Actividad 7
Campaña Publicitaria

Con esta actividad se pretende consolidar los resultados alcanzados en las actividades previas, a través de una campaña de difusión que visibilice los valores y conceptos clave desarrollados a lo largo del proceso.

Publicidad y marketing: Lanza tu negocio al barrio.

En esta actividad, el alumnado deberá diseñar una campaña publicitaria multicanal (física y digital) dando a conocer los aspectos novedosos de la empresa.

· Diseño de campaña publicitaria a través de un podcast, tríptico, carteles, vídeo, etc. para divulgar en rrss, prensa, medios de comunicación, etc.
· (Competencia Plurilíngüe) Utiliza una segunda lengua (inglés, frances, alemán, euskera etc.) para desarrollar la campaña publicitaria.
Esta actividad se desarrolla en tres partes:
Explicación de la actividad. 
Pondremos en conocimiento del alumnado la actividad y su desarrollo. 
A. Cuestiones y conceptos a aclarar para la realización de una campaña publicitaria. Esta parte es de carácter teórico-práctico; explicaremos algunos conceptos pertinentes para realizar la actividad.
B. Realización de la campaña por parte del alumnado. (producto evaluable). Esta parte es práctica; el alumnado pensará, diseñará y realizará la campaña publicitaria. Al final de esta parte de la actividad el alumnado (por grupos) entregará un informe donde se recogerán todos los aspectos trabajados en la campaña.
C. Exposición de las campañas publicitarias. (producto evaluable). Esta es la  parte en la que el alumnado, por grupos, realiza una exposición de las diferentes campañas al grupo clase. Esta última parte de la actividad se puede planificar según conveniencia.

Explicación de la actividad
En esta parte de la actividad pondremos en conocimiento del alumnado el desarrollo de la misma, los conceptos a trabajar,  los productos a realizar así como los criterios de evaluación y calificación. Podemos facilitar al alumnado la documentación de la actividad en diferentes formatos.
A. Cuestiones y conceptos a aclarar para la realización de una campaña publicitaria. 
Para realizar esta parte de la situación de aprendizaje podemos utilizar además del material elaborado en otras actividades el material que a continuación se describe.
a. Definiciones:
Publicidad
La publicidad es un proceso de comunicación e información dirigido al mayor número de personas posible con el objetivo de aumentar la venta de un determinado producto o servicio, insertar una nueva marca o producto dentro del mercado de consumo, mejorar la imagen de una marca o reposicionar un producto o marca en la mente de un consumidor. El objetivo de la publicidad es principalmente comercial.
Esto se lleva a cabo mediante campañas publicitarias que se difunden en los medios de comunicación siguiendo un plan y estrategia de comunicación preestablecida.
Marketing
El término es un anglicismo cuya traducción equivalente es la palabra mercadotecnia. 
Consiste en la acción de promocionar comercialmente productos o servicios, que incluye la investigación de mercado y la publicidad.
Conjunto de estudios y técnicas encaminados a favorecer la comercialización de productos y servicios.
Según algunos expertos en “marketing” (Philip Kotler especialista en marketing y considerado el padre del marketing)  se trataría de un proceso tanto social como administrativo en el que personas y organizaciones satisfacen sus deseos y necesidades mediante la generación, propuesta e intercambio de valor con los demás.
Por lo tanto, el marketing abarca todo el proceso global: desde entender qué necesita la gente hasta la venta y fidelización. La publicidad es solo una herramienta dentro del marketing orientada a dar mensajes comerciales pagados.
Es por ello que en esta actividad realizaremos una campaña publicitaria.  
b. Qué se va a promocionar:
· Producto. Ropa, alimentos, software, smartphones, libros…
· Servicio: Consultorías, reparaciones, educación, software en la nube…
· Participación: Formación (on line o presencial, seminarios web (webinars), concursos, encuestas, eventos de networking, voluntariados… 
c. Dos cuestiones para definir el tipo de campaña publicitaria:
· Según el tipo o naturaleza  del producto: propaganda, sociales o cívicas, institucionales, industriales, de patrocinio, corporativas.
· Según el ciclo de vida de la campaña: expectativa, lanzamiento, sostenimiento o mantenimiento, reactivación, relanzamiento.

B. Realización de la campaña por parte del alumnado.
Esta parte es práctica; el alumnado pensará, diseñará y realizará la campaña publicitaria. Al final de esta parte de la actividad el alumnado (por grupos) entregará:
· Informe donde se recogerán todos los aspectos trabajados  en la campaña (según guión facilitado)
· Productos publicitarios elaborados para al menos dos canales de comunicación, por ejemplo: redes sociales, cuña radiofónica, cartel publicitario, módulo de prensa digital…
B.1. Pasos a seguir para la campaña:
Estos pasos pueden servir de guión para el informe a presentar.
1. Definir los objetivos de la campaña.
En este paso definiremos los objetivos de la campaña que pretendemos conseguir con la misma. Deberemos saber qué se va a promocionar. Ejemplos de campaña publicitaria: Campaña institucional para evitar la conducción después de haber consumido alcohol.
Para ello podemos responder las siguientes preguntas:
	ESTRATEGIA DEL MENSAJE 
	¿Qué decir? Mensaje básico.

	ESTRATEGIA CREATIVA • 
	¿Cómo decirlo? Cómo contar el mensaje.

	POBLACIÓN OBJETIVO •
	 ¿A quién? Destinatario de la campaña.

	ESTRATEGIA DE LOS MEDIOS 
	¿Cuándo decirlo? El mejor momento para ver a los destinatarios de la campaña.

	
	¿Dónde decirlo? Soportes del mensaje: redes sociales, webs, revistas, marquesinas...



Ejemplo
Campaña institucional A la carretera no le importa cuánto has bebido 

¿Qué? evitar la conducción después de haber consumido alcohol. Pone el foco en consumos moderados o baja graduación que muchos conductores creen controlar de forma errónea. 
¿Cómo decirlo? A la carretera no le importa cuánto has bebido . lema «Solo 0 alcohol tiene 0 consecuencias» 
¿A quién? Para transmitir este mensaje y conectar con un público específico, personas adultas de mediana edad, hemos diseñado esta acción en torno a un momento muy característico: una sobremesa con amigos de toda la vida, la típica que se extiende hasta el atardecer..
¿Cuándo decirlo? El mejor momento para ver a los destinatarios de la campaña.
¿Dónde decirlo? Soportes del mensaje: redes sociales, webs, anuncios de televisión, cuñas de radio, soportes digitales… Esta campaña cuenta con piezas en televisión, radio, prensa, cine, exterior, medios digitales y, además, una serie de contenidos en redes sociales, que bajo el hashtag #0alcohol0consecuencias, llevan la idea creativa un paso más allá.
¿Para qué? Objetivo. Buscamos un cambio en el comportamiento  de los conductores.
2. Redactar un briefing
Es el documento donde estará toda la información para desarrollar una campaña publicitaria. En este documento se redactarán las características del servicio o producto destacando su factor diferenciador. Además incluiremos el público objetivo al que va dirigida la campaña
Metodologia estructura cooperativa: 1,2,4.
3. Desarrollar la propuesta base.
En este paso definiremos la idea o  ideas diferentes para transmitir el mensaje o mensajes de la campaña teniendo en cuenta el tipo o naturaleza  del producto y el ciclo de vida de la campaña. El mensaje debería de ser sugerente y atractivo, además de claro y conciso.
Metodologia Lluvia de ideas.
4. Elaborar un plan de medios
Lo primero que deberíamos de averiguar es en qué tipo de plataformas está presente nuestro potencial cliente para poder llegar al mismo. Definiremos las ideas diferentes a transmitir, el mensaje o mensajes de la campaña. Decidir los medios que vas a utilizar para realizar la campaña publicitaria: webs, redes sociales, blogs, anuncios de radio, televisión.
Metodología  estructura cooperativa: Folio giratorio.  
5. Diseñar y adaptar el plan a los medios.
Es muy importante entender y adaptar el mensaje a los diferentes formatos tanto de texto como de  imagen y sonido  teniendo en cuenta las características de los medios elegidos. Todo ello facilitará que podamos transmitir el mismo de manera óptima. En esta parte realizaremos los bocetos en los formatos correspondientes para posteriormente realizar los productos finales (audios, videos, carteles, banners).
Metodología estructura cooperativa:1,4.
6. Lanzar la campaña publicitaria.
En este paso elegiremos el momento o momentos para lanzar la campaña publicitaria. 
Metodología Lluvia de ideas.
7. Realizar seguimiento y control. (opcional)
Decidiremos qué herramientas y datos debemos recoger para saber si nuestra campaña está funcionando correctamente o qué partes de ella no funcionan tan correctamente.
Metodología estructura cooperativa:1,4.
8. Medir y fidelizar los clientes. (opcional)
Deberíamos saber cuántos clientes reales tenemos y cómo podemos fidelizarlos. Algunas estrategias de fidelización como ofrecimiento de descuentos, ofertas, etc. Objetivo.
Metodologia Lluvia de ideas.
B.2. Productos publicitarios elaborados. (producto evaluable)
El alumnado presentará al menos dos productos publicitarios para al menos dos canales de comunicación, por ejemplo: podcast para redes sociales, cuña radiofónica, cartel publicitario, tríptico, módulo de prensa digital…  Además entregará un informe donde se recogen todos los aspectos elaborados en el apartado C.1.
B.3. Exposición de las campañas publicitarias. (producto evaluable)
Como hemos comentado anteriormente para realizar esta actividad se puede rescatar información de otras partes del trabajo como el formulario  realizado en la segunda actividad, o las fortalezas encontradas en el DAFO para ser utilizada en la campaña.
El alumnado en grupos realiza una exposición de las diferentes campañas al grupo clase. Esta última parte de la actividad se puede planificar según conveniencia.
Metodología: se pueden utilizar grupos cooperativos para realizar esta actividad


Lluvia de ideas
En este caso, se pueden utilizar herramientas variadas como las siguientes:

1. Herramientas Digitales en Tiempo Real. Se proyectan en la pantalla de clase para conseguir que participe todo el alumnado.
	Herramienta
	¿En qué consiste?
	Es útil para...

	Padlet o Miro
	Tablero de corcho digital interactivo donde el alumnado pega "post-its", imágenes, enlaces o vídeos en tiempo real.
	· Según el tipo o naturaleza  del producto: propaganda, sociales o cívicas, institucionales, industriales, de patrocinio, corporativas.
· Según el ciclo de vida de la campaña: expectativa, lanzamiento, sostenimiento o mantenimiento, reactivación, relanzamiento.



2. Dinámicas de Aula. Para evitar el uso de tecnología o quieres mover al alumnado por el aula, estas metodologías pueden ser útiles.
Ejemplos de preguntas para la lluvia de ideas:
Para ello podemos responder las siguientes preguntas
	ESTRATEGIA DEL MENSAJE 
	¿Qué decir? Mensaje básico.

	ESTRATEGIA CREATIVA  
	¿Cómo decirlo? Cómo contar el mensaje.

	POBLACIÓN OBJETIVO 
	 ¿A quién? Destinatario de la campaña.

	ESTRATEGIA DE LOS MEDIOS 
	¿Cuándo decirlo? El mejor momento para ver a los destinatarios de la campaña.

	
	¿Dónde decirlo? Soportes del mensaje: redes sociales, webs, revistas, marquesinas...






