
1. Correo *

2.

Marca solo un óvalo.

Vivo aquí

Trabajo o estudio aquí

Vengo ocasionalmente (compras, ocio, visitas)

Estoy de paso

3.

Marca solo un óvalo.

A diario o casi a diario

1 ó 2 veces por semana

De forma puntual (1 ó 2 veces al mes)

Casi nunca / Nunca

4.

Marca solo un óvalo.

1 = Muy insuficiente (faltan opciones o son de mala calidad)

1 2 3 4

4 = Excelente (hay variedad y cubre todas mis necesidades)

Encuesta para clientes potenciales
* Indica que la pregunta es obligatoria

1. ¿Cuál es tu relación con este barrio? *

2. Con respecto a [Categoría del negocio: ej. cafeterías / papelerías / tiendas de 
deporte], ¿con qué frecuencia utilizas este tipo de servicios en el barrio?

*

3. ¿Cómo valoras la oferta actual de este tipo de comercios en la zona? *



5.

Selecciona todos los que correspondan.

Precios más económicos / Ofertas

Calidad superior o productos ecológicos/locales

Horarios más amplios (fines de semana, mediodías)

Buena atención al cliente y ambiente agradable

Rapidez en el servicio / Opción de compra rápida o presencial

Rapidez y facilidad de pedido por web/redes sociales

6.

Marca solo un óvalo.

Sí, sin duda

Tal vez, dependería de los precios y productos

No, estoy satisfecho/a con las opciones que ya uso

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

4. Si se abriera un negocio de [Tipo de negocio] en esta calle/barrio, elige las tres 
características que valorarías MÁS.

*

5. ¿Estarías dispuesto/a a acudir a este nuevo local si ofreciera algo diferente a lo 
que ya existe?

https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms



